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UDAJE O ORGANIZACII

ZaloZenie krajskej organizacie cestovného ruchu Banskobystricky Kraj Turizmus (KOCR BBKT) bolo sfinalizované zépisom do registra

krajskych organizacii cestovného ruchu Ministerstva dopravy a vystavby SR, Sekcie cestovného ruchu dfia 17.12.2018 na zaklade

zapisnice z ustanovujuceho valného zhromaZdenia konaného dria 11.12.2018, na ktorom bolo pritomnych 7 zakladatelskych

subjektov.

Nazov organizacie

Banskobystricky kraj Turizmus

Forma organizacie

Krajska organizacia cestovného ruchu zaloZena na zaklade Zakona ¢. 91/2010 o podpore cestovného ruchu.

Registracia Zapisana v registri OCR Ministerstva dopravy a vystavby SR pod ¢islom 31943/2018/SCR
dnia 17.12.2018.

Sidlo Nam. SNP ¢.14585/1, Banska Bystrica 974 01

ICo 52132072

DIC 2120899022

Bankové spojenie

SK48 0900 0000 0051 5298 2616 — ¢lensky Ucet

SK98 0900 0000 0051 6888 5060 — dotacny ucet

Webové sidlo

www.zahoramizadolami.sk a www.dobrykraj.sk

CLENSKA ZAKLADNA

Zakladajuci ¢lenovia KOCR BBKT Prédvna forma

Banskobystricky samospravny kraj VyS8i Uzemny celok

Region Horehronie

Stredné Slovensko

Regidn Gron

Oblastna organizacia cestovného ruchu

Regién Banskd Stiavnica

Turisticky Novohrad a Podpolanie

N~ w|[N|E-

Dudince

ORGANY KRAJSKEJ ORGANIZACIE CESTOVNEHO RUCHU

V zmysle zakona ¢. 91/2010 Z.z. v zneni neskorsich predpisov o podpore cestovného ruchu, boli pri zaloZzeni KOCR

BBKT sfunk&nené vietky orgdny krajskej organizacie cestovného ruchu:

Organ

Personélne obsadenie

PREDSEDA krajskej organizacie cestovného ruchu Ing. Iveta Ninajova, PhD. (do 31.9.2020)

Ing. Mgr. Daniela Chrancokova, PhD. (od 27.10.2020)

Nominovana predsedom Banskobystrického samospravneho kraja

VYKONNY RIADITEL

Mgr. Petra Suhajdova

ORGANIZACNA STRUKTURA

V roku 2020 sa sucastou organizacnej Struktury KOCR BBKT stali dvaja stali zamestnanci na poziciach marketingovy
manazér a manazér cestovnej kancelarie.

Kateg6ria zamestnancov Zamestnanecky Rok 2020 Konkretizacia préce
pomer
Stali zamestnanci TPP 2 Marketingovy Specialista, Manazér CK
Vypomoc pri zabezpecovani produktov Dohoda 2 Medializacia rozvojového zameru
cestovného ruchu o brigadnickej praci
Studentov
Dohoda o pracovnej 4 Naucény chodnik Jakuba Surovca

¢innosti



http://www.zahoramizadolami.sk/
http://www.dobrykraj.sk/
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Vypomoc pre podujatia Dohoda 9 ITF Slovakiatour (2), Krélovskd svadba na
o brigddnickej praci Pustom hrade (7)
Studentov
Dohoda o vykonani 9 Kralovska svadba na Pustom hrade (8), IBU
prace CUP Osrblie (1)
Dohoda o pracovnej 1 CK (rezervacény systém)
¢innosti
Dohoda o vykonani 2 Pobytové balicky (1), rezervacny systém (1)
prace
Marketingové vypomoc Dohoda 1 Marketing, administrativa
o brigddnickej praci
Studentov
Dohoda o pracovnej 1 Napliianie webu, sprava obsahu
¢innosti
Dohoda o vykonani 1 Sprava webu
prace

UKAZOVATELE VYKONNOSTI UBYTOVACICH ZARIADENI DESTINACIE BANSKOBYSTRICKY KRAJ

UKAZOVATEL Zdroj Udajov ‘ 2020 2019

BANSKOBYSTRICKY KRAJ TURIZMUS

Pocet navstevnikov Statisticky Urad SR 358797 605751

Pocet prenocovani Statisticky Urad SR 1140859 1777910
Clenské obce OOCR 1224693 1691535

Vybrana dari z ubytovania

Clenské obce OOCR

1115774,21 EUR

1314541,37 EUR

Pocet ubytovacich zariadeni

Statisticky Urad SR

461

457

Pocet 16Zok v ubytovacich
zariadeniach

Statisticky Urad SR

17838

17288

Trzby za ubytovanie s DPH

Statisticky Urad SR

33165278 EUR

48284907 EUR

BANSKOBYSTRICKY SAMOSPRAVNY KRAJ

Pocet navstevnikov Statisticky Urad SR 418553 743807
Pocet prenocovani Statisticky Urad SR 1335801 2141489
Pocet ubytov. zariadeni Statisticky Urad SR 625 645
Pocet 16Zok v ubytov. zar. Statisticky Urad SR 22524 22871

Trzby za ubytovanie s DPH

Statisticky Urad SR

36979024 EUR

55899345 EUR

SLOVENSKA REPUBLIKA

Pocet navstevnikov Statisticky Urad SR 3210007 6432934
Pocet prenocovani Statisticky Grad SR 9790597 17703695
Pocet ubytov. zariadeni Statisticky Grad SR 4309 4487
Pocet 1670k v ubytov. zar. Statisticky Urad SR 209330 218080
TrZby za ubytovanie s DPH Statisticky Urad SR 276881440 516184700
PODIEL DESTINACIE BANSKOBYSTRICKY KRAJ NA VYKONNOSTI SLOVENSKEJ REPUBLIKY

Pocet navstevnikov Vlastné spracovanie 13% 12%
Pocet prenocovani Vlastné spracovanie 14 % 12%
Podet ubytov. zariaden{ Vlastné spracovanie 15% 14 %
Podet 16Zok v ubytov. zar. Vlastné spracovanie 11% 10%
Trzby za ubytovanie s DPH Vlastné spracovanie 13% 11%

Zdroj: Statisticky trad SR, Oblastné organizacie cestovného ruchu na Gzemi BBSK
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Pozitivne nastaveny trend v raste prenocovani v mesiacoch januar a februdr 2020 (+ 10 % a + 12 %) v porovnani s
rovnakym obdobim roku 2019 zastavila epidemiologickd situacia Covid-19, ktord mala za nasledok, Ze vykony
cestovného ruchu za rok 2020 rapidne poklesli oproti roku 2019. Pre Uzemie BBSK je to takmer —44 % v pocte
navstevnikov, -38 % v pocCte prenocovani a pokles -34 % v trzbach ubytovacich zariadeni. Relativne porovnatelné vykony
CR srokom 2019 sme zaznamenali v letnych mesiacoch, kedy doslo k uvolneniu opatreni a zvySenému dopytu po
sluzbach CR. Avsak zaver roka 2020 sa niesol v sprisneni opatreni a v zatvoreni prevadzok vratane poskytovatelov sluzieb
cestovného ruchu, ¢o zna¢ne negativne ovplyvnilo celkové vykony CR za rok 2020. Priemerny pocet prenocovani v BBSK
za rok 2020 je na Urovni 2,7, rovnako tomu bolo aj v roku 2019. Zaroven ide o Udaj identicky s ndrodnou drovriou (2,7
prenocovani za SR).

ZAMERANIE CINNOSTI

V roku 2020 podala KOCR BBKT prvy krat Ziadost o nenarokovatelnd dotédciu Ministerstva dopravy a vystavby SR (dalej
len MDV SR) na podporu rozvoja cestovného ruchu. Vyska nenarokovatelnej sumy pozadovanej dotacie bola 100 tis.
EUR. Pridelend dotdcia bola v celkovej vyske 99 473,31 EUR. V zmysle zmluvy ¢. 683 _BBOO 2020 vo vyske 88 846,66
Eur na beZné vydavky a v zmysle zmluvy ¢. 809 _BB00_2020 vo vy$ke 10 626,65 Eur na kapitalové vydavky. Standardny
termin erpania dotacie MDV SR do 31.12.2020 bol z dévodu pandemickej situacie predizeny do 31.3.2021. Plan aktivit
KOCR BBKT na rok 2020 sa z dévodu potreby harmonizovat Struktuiru aktivit v silade s oprdvnenymi polozkami v zmysle
dotacie MDV SR (podla § 29 Zdkona o podpore cestovného ruchu) rozélenil nasledovne:

1. Marketing a propagacia
Tvorba rezervacného systému (Cinnost regiondlnej cestovnej kancelarie)
Tvorba a podpora udrZatelnych produktov cestovného ruchu
Podpora atraktivit danej lokality tak, aby sa stali stalou stucastou ponuky cestovného ruchu
Infrastruktura cestovného ruchu

o v AW

Vzdelavacie aktivity

1. MARKETING A PROPAGACIA

Marketingové aktivity vratane budovania imidzu a identity destinacie, komunikacnej podpory produktom a projektom
cestovného ruchu, ako aj predaj a distriblcia konkrétnych produktov cestovného ruchu (dalej len CR) patria k nosnym
Ulohdm KOCR BBKT. Rozvojové aktivity a tvorba infrastruktiry CR s v posobnosti Rozvojovej agentury BBSK, n.o. (dalej
aj RABBSK). Obe organizacie v Uzkej spolupraci a sucinnosti (v kooperaciis OOCR v kraji) realizuju Siroké spektrum aktivit
na podporu rozvoja regiénov Banskobystrického kraja a rozvoj CR v ilom. Detailné informacie o rozvojovych aktivitach
v oblasti CR su sucastou Vyrocnej spravy RABBSK, n.o.

Aktivita Marketing a propagéacia sa deli na nasledujlice podaktivity:
1.1. Edi¢na a videotvorba
1.2. Turisticky informacny systém, PR, komunikacia
1.3.Vystavy, veltrhy, prezentacie
1.4. Merkantil/prezenta¢no — propagacné nastroje
1.5. Celoroéna propagacia destinacie (nakup medidlneho priestoru)
1.6. Online marketing
1.7. Offline marketing
1.8. Marketing produktovych linif
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Destinacny marketing zahfiia ¢innosti zamerané na marketingovd komunikaciu a prezentdciu produktovej ponuky CR v
kraji, PR a pracu s verejnostou, branding destinacie a budovanie povedomia o destina¢nej znacke Za horami Za dolami
a jej prepojeni na Banskobystricky kraj, budovanie obsahu, smerovanie marketingovych aktivit na cielové publikum,
spravu a udrzbu web stranky a socialnych sieti.

V priebehu roka 2020 sa z dotdcie MDVSR zrealizovalo obstaranie 9 destina¢nych imidZovych videl prezentujucich 8
samostatnych regiénov/destinacii Banskobystrického kraja (Horehronie, Stredné Slovensko, Gron, Region Banska
Stiavnica, Novohrad, Podpolanie, Dudince a Hont, Gemer) ajedno spolo¢né suhrnné imidzové video. Zakladnym
myslienkovym posolstvom videi je zd6raznit autenticitu prostredia 8 regiénov Banskobystrického kraja a zvyraznit ich
rozpravkovy charakter, ktory vychddza z DobsSinského rozpravok. Videa vzbudzuju emdcie ako spomalenie, ndvrat ku
korefiom zobrazenim nasledovnych vyjavov: rozpravkova krajina, zelenl a priroda, pohoda, spomalenie, pokoj, malo ludji,
neobjaveny a neokukany kraj, pracoviti a nadSeni miestni [udia, chut cestovat, ,tuzba byt ako Pavol Dobsinsky,
ktory chodil a zbieral rozpravky, tak aj divak chce chodit po krajine a zbierat cestovatelské zazitky“. Vided budu sluzit na
prezentacno - propagacné ucely.

Vroku 2020 vznikla aj séria tzv. amatérskych videi s podtitulom ,natotené doma“ na podporu propagacie
zazitkov/produktov regionalnej cestovnej kanceldrie (dalej len CK) pocas prvej viny pandémie. Vtedy bola prevadzka CK
pozastavend, avsak kratkymi videami sme Sirokej verejnosti prostrednictvom socidlnych sieti spristupnili pribehy
poskytovatelov zaZitkov/produktov a tym motivovali k buducej kipe zazitku.

K dalsim videovystupom patrili vided na podporu konkrétnych produktovych linii a produktov CR poskytovanych pocas
letnej sezdny. Ide najma o produktovu liniu ,Zazitkové vlaky” kde boli spracované atraktivne vided prezentujlce
jednotlivé zazitkové expresy (banicky, zbojnicky, horehronsky). Vided budu sluzit ako pozvanka na dalSie turistické
sezdny Zazitkovych vlakov v BB kraji.

Tla¢ materidlov zahfnala brozaru poskytovatelov zazitkov, ktord sme odprezentovali na veltrhu ITF Slovakiatour 2020 v
Bratislave, sériu plagatov a letdkov k podpore produktovych linii kraja (Zazitkové vlaky, podujatie Gruntovacka v
Banskobystrickom kraji, program a plan podujatia Kralovska svadba na Pustom hrade vo Zvolene ap.). Partnersky sme
sa podielali na financovani tlace informacno - prezentacnych brozur zdruZzenia Goticka cesta k podujatiu Gotickd cesta
otvorena 2020. Tieto materidly boli distribuované jednak pocas podujatia (spristupnenie vybranych lokalit Sirokej
verejnosti spolu s odbornym vykladom o ich kultirno - historickom vyzname) a jednak slUzia pre prileZitostnych
navstevnikov kostolikov aj pocas roka.

Sucastou podaktivity je tvorba Specifického marketingového obsahu (copywriting), ndkup fotografii a tvorba fotobanky,
praca s médiami a tlaCové spravy, medializacie projektov na podporu CR, sprava webu ai.

Copywriting: KOCR BBKT spracuva rozsiahly a rozmanity marketingovy obsah — ide o imidZovy marketing (budovanie
identity pre znacku Za horami za dolami, jej prepojenie s Banskobystrickym krajom ale aj jednotlivymi subdestindciami,
zdbraznovanie tradicii, hodnét, vyznamnych dejinnych udalosti ap. ), produktovy marketing — nosné produktové linie
kraja a ich prezentacia, eventovy marketing (podujatia) ai. Profesiondlna prezentdcia zahrfna kvalitny a Uderny obsah,
ktorym sa organizacia destinacného marketingu prihovara svojmu cielovému publiku. Na tieto ucely vyuZziva KOCR BBKT
sluzby tzv. copywritingu (marketingové spracovanie dodaného obsahu), vytvoreny obsah slUZi na prezentdciu
prostrednictvom sociadlnych sieti, webu, inzercii, tlacovych vystupov, ap.

Tvorba fotobanky — imidZovej fotodatabazy je nemenej doleZitou sucastou kvalitného marketingového obsahu.

Fotomateridl sa vyuZiva na prezentdciu na socidlnych sietach, webe, v tlatovych vystupoch a materidloch, v online
a offline kampaniach, inzercidch ap. V roku 2020 sa rozsirila fotodatabaza organizacie pre jednotlivé nosné produktové



DS2BRY KRAJ

Banskobystricky kraj Turizmus

linie kraja napr. akéné leto (splav, cyklo, turistika ai.), zazitkové vlaky, regiondlne (regiondlne pulty), akénd zima (zazitky
v zime, bezky, skialp, zimna turistika ap.), stopy dejin (Goticka cesta na Gemeri — pre potreby nominécie stredovekych
nastennych malieb na Gemeri a Malohonte na znacku Eurdpske dedicstvo) ai.

Praca s médiami

Infocesta pre novinarov 9.-12. jul 2020: V juli sme sa podielali na infoceste novinarov, ktord naplanovalo Ministerstvo
dopravy a vystavby SR. 16 novindrok z poprednych slovenskych médii a jeden cesky novinar navstivili vybrané lokality
Zilinského, Banskobystrického a Pre$ovského kraja. VV Banskobystrickom kraji sme ich hostili spoloéne s OOCR Stredné
Slovensko a v rdmci obmedzeného ¢asu sme im naplanovali mald ochutndvku zazitkov v kraji. Navstivili najdlhsi visuty
most na Slovensku na Skalke, pozorovali no¢nu oblohu pri dobrom jedle na farme Hiadlovskych v Slovenskej Lupdi,
ochutnali Atkaryho krumple v Kremnici. Ztejto infocesty bolo viac ako 20 medidlnych vystupov a intenzivna
komunikdcia na socidlnych sietach. V priebehu roka 2020 sme publikovali 77 tlacovych sprav na podporu produktov
a projektov cestovného ruchu v kraji, so zameranim na prezentovanie konkrétnych tém, noviniek a aktualit v oblasti
cestovného ruchu v kraji. Evidujeme 322 medialnych vystupov

Na jesent 2020 spolupracovala KOCR BBKT so svojimi c¢lenskymi OOCR v kraji na realizovani infociest pre bloggerov
a vloggerov v kraji. KOCR BBKT financne podporila vybrané sucasti infociest (napr. ndvsteva vybranych atraktivit,
doprava, ukazky regionalnej gastronémie, ubytovanie ap.). Vystupmi boli kvalitné ¢lanky/reportaze/posty na socialnych
sietach s atraktivnou prezentéaciou ponuky CR kraja.

Medializacie rozvojovych zdmerov
V roku 2020 sme medializovali 19 ukonéenych rozvojovych
zamerov. Predstavovanie zrealizovanych projektov sme

prisposobovali  aktudlnym obmedzeniam  sdvisiacim
s COVID-19. Medializacie rozvojovych zdmerov zastresuje
po dohode sRozvojovou agentUrou BBSK Krajska
organizdcia cestovného ruchu Banskobystricky kraj
turizmus. Medializdcia je vnimand ako efektivny nastroj
ako laickej aj odbornej verejnosti posunut tri hlavné

odkazy: financovanim rozvojovych zamerov cez RA BBSK

Banskobystricky samospravny kraj podporuje cestovny 3
ruch a regionalny rozvoj. Druhy odkaz, ktory medializacie nesu, je vyznam existencie oblastnych organizacii a krajskej
organizacie cestovného ruchu, ktoré dokdzu ovela efektivnejSie spdjat vo svojich regionoch partnerov s imyslom
dosahovania spoloc¢nych cielov. Treti odkaz je pozvanka pre Sirokd verejnost, aby navstevovali regiony, v ktorych
spolocne aj cez tieto projekty vytvarame priestor pre rozvoj turizmu. V roku 2020 evidujeme takmer 160 medialnych
vystupov s témou rozvojovych zamerov.

Medzindrodny veltrh ITF Slovakiatour. Vdrioch 23. — 26.1.2020 sa
Banskobystricky kraj pod streSnou znackou Za horami, za dolami predstavil
ako rozpravkova a zdzitkovad destinacia v spolocnej expozicii 8 regiénov
amesta Banskd Bystrica na najvacSom veltrhu cestovného ruchu na
Slovensku. Nosnou témou bol svet rozpravok inSpirovany pribehom ,Pamodaj
Stastia lavicka® zdielne Pavla Dobsinského ainteraktivne zazitky
reprezentujuce 7 pribehov — hlavnych produktovych linii kraja ako turistickej
destinacie: akéna zima, no¢na obloha, poklady zeme, regionalne, stopy dejin,
tajomné hrady a zazitkové vlaky. Stcastou expozicie bol aj atraktivny program:
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prezentdcie jednotlivych regidnov, ochutnavky regiondlnych produktov, sedackova lanovka z Chopku s virtudlnou
realitou, cyklodrezina z Ciernohronskej doliny, model historickej Zelezni¢ky, lavicka $tastia, hudobné ataneéné
vystUpenia, prezentacie remesiel, workshopy a sutaze. Pocas podujatia sme absolvovali viacero rokovani, partnerskych
a networkingovych stretnuti, ktoré priniesli nové podnety na spoluprdcu na zaujimavych projektoch. Prezentdciu
organizacne aj financne zastresila KOCR BBKT v spolupraci s ¢lenskymi OOCR.

Podaktivita zahffa ndstroje na podporu budovania imidZu destindcie a zapamatatelnosti destinacnej znacky Za horami
za dolami. Sucastou vydavkov bol jednotné reprezentativne obleéenie (dresscode) pre potreby prezentdcie na veltrhu
ITF Slovkiatour, ale aj zabezpecenie prezentacno propagacnych nastrojov ako beachflagy a bannery s dizajnmanuélom
Za horami za dolami, a dizajnmanudlom clenskych OOCR. SlUZia na zviditelnenie organizacii a imidZovd podporu
prezentacie na vybranych verejnych podujatiach, medialnych aktivitach, tlacovych konferencidch a dalsich verejnych
eventoch.

Venovali sme sa aj ndkupu a predaju tematického merkantilu pre jednotlivé produktové linie (najma Zazitkové vlaky a
Tajomné hrady). Islo napr. O omalovanky s viakovou tematikou, paméatné magnetky, vlajocky s nazvami vlacikov,
replikami historickych prvkov (korunky, rytierske prilby ap.). Tento merkantil zatraktivnil vybrané produkty a podujatia
(Kralovska svadba na Pustom hrade vo Zvolene, zazitkové vlaky v BB kraji ap.).

Podaktivita suvisi s realizaciou marketingovych kampani na podporu produktov cestovného ruchu v kraji a na budovanie
imidzu turistickej destinacie Za horami za dolami — Banskobystricky kraj. Ide najméa o ndkup medialneho priestoru v tzv.
offline médiach (Casopisy, magaziny, printové periodika, vysielaci ¢as v radiu, ev. v televizii ap.). Je to efektivne a cielené
oslovovanie konkrétnej vybranej cielovej skupiny, ktord tvori publikum (Citatelia, divaci) daného média. Zameranie je
skér na tradicné, konzervativne publikum, stredné a vyssie vekové skupiny, Zeny, so zaujmom o kulturu, cestovanie,
spozndvanie, vzdeldvanie, tradicie, histériu. V roku 2020 sa touto formou propagovala kamparn ,Miestni Ti poradia
najlepsie” (radia Kosice, Jemné, Cas), ako aj kampari Akéna zima v kraji trva 350 km, sezéna 2020/2021, Kampari pre
projekt Regionalne pulty (rddio Jemné, ¢asopis Carovné Slovensko a iné tituly).

V priebehu roka 2020 bolo vo vysielacom case regionalnych, ale i narodnych médii (radio, televizia: Regina, Hronka,
RTVS, TA3, TV Markiza ai.) zaradenych viac ako 13 reportazi kde mala KOCR BBKT moZnost prezentovat top projekty
a top ponuku cestovného ruchu kraja (napr. Zazitkové vlaky, Akéna zima — bezkovanie v kraji, nova Outdoor Active
platforma, Regionalne pulty a iné témy). Zastupcovia KOCR BBKT boli prizyvani i do diskusnych relacii so zameranim na
odborné témy v oblasti podpory a rozvoja cestovného ruchu na Slovensku (TA3, Regina ai.).

V sucasnej dobe dominancie online prostredia ide o nosny nastroj propagdcie a prezentacie ponuky v destinacnom
marketingu. Efektivna acielend online marketingovéd komunikacia poskytuje mozZnosti na ucinné sledovanie,
analyzovanie a vyhodnocovanie jednotlivych nastaveni online komunikacie (komplexna analytika sledujica ukazovatele
ako napr. pocet interakcif, pocet unikatnych navstevnikov, pocet reldcif, dizku zotrvania na web stranke ap.). Primarnymi
nastrojmi online marketingovej komunikacie su profily na socidlnych sietach (najma Facebook, Instagram, Youtube), kde
je mozné ucinne vyuzivat i tzv. sponzorovanu reklamu a dostat tak propagovany obsah k jeho cielovej skupine, web
stranka zahoramizadolami.sk a web stranky k vybranym produktovym linidam (pohronskahradnacesta, regionalnepulty,
zazitkovevlaky ai.). Dal$ou oblastou spadajicou do tejto podaktivity je aj prezentdacia (nakup medidlneho priestoru) na
online portéloch, vyhladdvaci Google, webbannerova reklama ap.
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- KOCR BBKT pracuje aj s viacerymi profilmi na socidlnych sietach, na Facebooku: Za
crh= horami za dolami, Regiondlne pulty, Pohronska hradna cesta, Zazitkové vlaky (Zbojnicky,
Banicky, Horehronsky expres), Banskobystricky kraj Turizmus. Na Instagrame je to profil
Za horami za dolami. Aktivna celoro¢nd komunikdcia vratane tzv. PPC (pay per click)
kampani a sponzorovanych prispevkov zahfiia kompletnu prezentdciu ponuky CR v kraji
(vSetky nosné produktové linie kraja, realizované projekty a aktivity, ponuku regionalne;
CK, ponuku podujati v kraji, ponuku regionalnych produktov a imidZzového merkantilu v e
shopoch ap.). V snahe budovat uvedomelé avzdelané publikum, resp. potencidlnych
navstevnikov kraja, sa velka cast marketingovej komunikdcie KOCR BBKT orientuje na
promovanie trvaloudrZatefnych foriem CR sdbrazom na prirodny turizmus, na

! prezentovanie histérie, tradicie, kultdry kraja ajeho jednotlivych regiénov. Neustdle

A h rastice sledované marketingové ukazovatele potvrdzuju Uspesné nastavenie

komunikacnej politiky a tieZ, Ze oslovované publikum ma o tieto témy zaujem.

"’l&

Sledované marketingové ukazovatele webu a profilov na socidlnych sietach:

- narast poctu fanusikov profilu Za horami Za dolami na socialnej sieti Facebook: december 2019 — december 2020:
+312 %,

- Profil Regionalne pulty na Facebooku (zriadeny v decembri 2019) za rok ziskal takmer 1400 fanusikov,

- Navstevnost webu zahoramizadolami.sk bola v roku 2019: 4155 uzivatelov, v roku 2020 je to uz 81079 uzivatelov,

- Navstevnost webu regionalnepulty.sk dosiahla v roku 2020 takmer 5800 uzivatelov, z toho aZ 72 % zavitalo na web
pocas priebehu nasej vianoc¢nej kampane,

V priebehu roka 2020 sa realizovali nasledujuce marketingové online kampane:

Akénd zima 2019/2020: Nosnou témou zimnej sezény v kraji Za horami za dolami je Ak¢éna zima. V sezdne 2019/2020
bol sldvnostny Uvod zimnej ski bus sezény zahdjeny 4.1.2020, jazdou predsedu BBSK spolu so Zupanom Novohradske;j
7upy na Novohradskom skibuse z madarského Salgotarijanu do 4 podpolianskych zimnych stredisk. Za prvy mesiac sme
skibusmi prepravili 1200 cestujucich. Skibusy jazdili pocas vikendov, aktudlny grafikon bol dostupny na web stranke
Zahoramizadolami.sk, ako aj na strankach partnerskych OOCR. Tému sme aktivhe komunikovali v samostatnej sekcii
“akéna zima” na web stranke, ako aj prostrednictvom socialnych sieti.

Zaziv kraji Za horami, za dolami Natocené doma: Na jar

. 7 o sme reagujuc na okolnosti, ktoré priniesol virus COVID-19

’3 o sl £ i vysli s kampanou, ktord pozostdvala z 20-tich ,,doma
e - - SR ik natoCenych” videi. Hlavnymi protagonistami v tychto
% e b r_" : kratkych videdch boli samotni poskytovatelia sluZieb,
W | ; ‘: < A # B ktori tvoria produkty alebo zazZitky predavané cez krajsku
7 ' 7 cestovnd kanceldriu (prostrednictvom destina¢ného

Zazi s nami #zazivkraji

portdlu zahoramizadolami.sk). Spolu 20 amatérskych

videi bolo verejnostou velmi dobre prijatych prdve preto,
Ze sa ludom prihovarali ,neobycajni obycajni“ udia, pre ktorych nie je prirodzené stat pred kamerou — o to Uprimnejsie
tieto videa vyzneli. Kampan bola aktivna na socidlnej sieti v ¢ase od 28. aprila do 11. juna a celkovo videa mali spolu
131 550 vzhliadnuti.
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Miestni_ti poradia najlepsSie: Kampan prebiehala od
polovice jula do polovice oktébra. Ciele kampane boli dva:
podporit predaj zazitkov, ktoré predava krajska cestovna
kanceldria. Druhym cielom bol rast povedomia
o Banskobystrickom kraji ako turistickej destinacii. Od
zaCiatku projektu Za horami, za dolami sa pracuje ’
s ambasadormi, cez pribehy aZivoty ktorych je , “ ‘
Banskobystricky  kraj prezentovany ako turistickd
destindcia. Tento koncept je zachovany aj v kampani Miestni ti poradia najlepsie. 8 ambasadorov, ktorych uz verejnost
pozna a zaroven ktori sami tvoria produkty do krajskej cestovnej kancelarie, pozyvalo cez rézne nosice a kanaly na web
zahoramizadolami.sk. Do tohto webu bol pred letom integrovany inovativny systém chatbot, ktory riadenym
rozhovorom zistil preferencie ndvstevnika na spdsob travenia volného ¢asu v konkrétnom regione a na zaklade toho mu
ponukol vhodny produkt cestovnej kanceldrie. Chatbot bol vprvej faze integrovany do webovej stranky
zahoramizadolami.sk a oblastnych organizécii cestovného ruchu v kraji. UmozZnil ziskat cenné data o spravani
a preferenciach navstevnikov webu zahoramizadolami.sk. Okrem toho vyuZitie tohto ndstroja v praci so zdkaznikom
posluZilo ako zaujimavy komunikacny moment, vdaka ktorému sa informacie o kampani dostali k Sirokej verejnosti.
Kampan prebiehala od polovice jula do konca augusta. O efektivnosti kampane svedcia nasledujice vystupy: narast
poctu dennych navstevnikov webu zahoramizadolami.sk - viac ako 25 krat /v referen¢nych drioch zo 104 na 2494/ Na
facebookovom profile ZA HORAMI, ZA DOLAMI sme zvysili pocet fanusikov z 3916 /15. jula/ na 5 580 /15. oktdbra/, ¢o
je zvySenie 0 42 %. Sucastou kampane Miestni ti poradia najlepsie bola aj spoluprdca s dvomi blogermi, ktorych sleduje
spolu 53 tisic fanusikov (Milan bez mapy, Cestuj za menej).

i Ak hladas skvely zaZitok!

Miestni ti poradia najlepsie

Viac hladaj na www.zahoramizadolami.sk

Akcnd zima 2020/2021: Zimna sezdna 2020/2021 bola intenzivne poznacena
vplyvom pandémie a protipandemickymi opatreniami. Hlavnou témou v Akénazima
oblasti cestovného ruchu boli vylety a aktivny oddych v prirode, s
reSpektovanim vsetkych aktudlnych protipandemickych opatreni. Hlavnou
témou kampane bolo beZkovanie v Banskobystrickom kraji, nakolko ma nas
regién skvelé a jedinecné prirodné podmienky na tuto aktivitu. KOCR
promovala takmer 50 réznych okruhov a trds na bezkovanie dostupnych na
webstranke zahoramizadolami.sk v sekcii Akéna zima. Vdaka jedinecnej
novinke — interaktivnej platforme Outdoor Active, ktord ponuka komplexné
informacie o danych trasach, mali ndvstevnici webu moznost zistit si detaily
kazdej trasy (dizka, prevysenie, narocnost, profil trate, atraktivity v okol)
a stiahnut si zdarma GPX do mobilu. Kampan zahriala aj osvetu Sirokej
verejnosti v podobe zdbraziiovania potreby prispievania Upravcom beZkdrskych tras. Sucastou kampane bol predaj
Specidlnej edicie ¢elenky so siluetou bezkdra v kolekcii Za horami za dolami. Vytazok z predaja Celenky bude po skonceni
zimnej sezény prerozdeleny medzi Upravcov bezkarskych tras v Banskobystrickom kraji. Kampan “Akénd zima v kraji trva
350 kilometrov” sa okrem online priestoru realizovala aj v offline priestore.



https://www.cas.sk/clanok/1017427/toto-inde-nezazijete-s-remeselnikmi-prezijete-den-na-gazdovstve-ci-pri-uloch-hrnciar-ucil-aj-princeznu-z-rozpravky/
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Regiondlne pulty: KOCR BBKT zabezpecuje pre projekt Regionalne pulty
(RABBSK, n.o.) komplexntd marketingovu podporu. V prvej vine pandémie
v mesiacoch maj ajun 2020 sa realizovala online kampan s nazvom Kup
a pomd? (10 prispevkov, dosah 42 tis. uZivatelov). Daldie mensie kampane
boli zamerané na poznanie regionalnych znaciek (oktober — december,
dosah 67 tis. uzivatelov). V oktdbri 2020 spustila Rozvojova agentura BBSK
moderny E - shop na predaj regiondlnych vyrobkov od producentov z BBSK.
KOCR BBKT zabezpecila komplexnu marketingovu podporu e shopu, ktora
v predviano¢nom obdobi zahfiala online (aj offline) kampar na podporu
predaja vyrobkov. Vystupy kampane do konca decembra 2020: 62 000
zobrazeni, takmer 3500 interakcii.

Sucastou aktivit je podpora marketingového mixu realizovanym
kampaniam aj formou nakupu reklamnych pléch, najma
BT D billboardy, citylighty, b|gbloardy, c§|glllghty .a|:.>. Vprllebeh.u rskzi

S DUSOU f 2020 bola takto podporend kampan ,Miestni ti poradia najlepsie

Banskobystrického kraja ﬂ e o (50 billboardov a 24 citylightov). Umiestnenie po celom
&l € Slovensku, najma krajské mesta SR, vyber frekventovanych
a dobre viditelnych lokdcii za Ucelom dosiahnutia Ziaduceho
efektu kampane. Atraktivny vizudl prezentujuci jednotlivych
ambasdadorov kraja podporil komunikacné posolstvo kampane. Billboardova a citylightovd kampan (25 ks billboardy a 14
ks citylighty) podporila aj kampar Akéna zima 2020/2021 a E shop Regionalnepulty.sk v zadvere roka 2020.

Stiavnica na export: Osobitou aktivitou finanéne podporenou z dotacie MDV SR bola v roku 2020 realizacia projektu
,Svetova Stiavnica”, resp. “Stiavnica na export”. Ide o projekt so zameranim na B2B segment v zahranici, ktorému sa
predstavuje destinacia Banska Stiavnica a okolie. Projekt vychadza z jedine¢nosti a unikatnych ,svetovych” prvenstiev

regiénu Banska Stiavnica, s ktorymi je tato destindcia rozpoznatelha na mape sveta. Tykaju sa napr. prirodnych unikatov
(stratovulkdn), kulturno — historickych jedinec¢nosti (najdlhsia [Ubostnd basen sveta — Marina, A. Sladkovic), banského
svetového dedi¢stva ap. Cielovou skupinou, ktorej je projekt urleny, je odborna verejnost v réznych profesijnych
oblastiach (napr. filmovy priemysel, média, cestovné kancelarie, cestovné agentury, touroperatori, vedci, vyskumnici,
univerzity ap.). Projekt ma potencidl byt prinosnym pre tzv. kongresovy resp. konferencny CR, s pritiahnutim biznis
klientely do destinacie za ucelom napriklad zorganizovania odbornej konferencie, sympdzia alebo iného stretnutia
odbornej obce. V pripade subjektov CR (touroperatori, cestovné kancelarie, cestovné agentury) moze ist o zaradenie do
kataldgovej ponuky tychto subjektov na o -

dalsie sezony, filmari/influenceri/média — NGRS

o , ., L The most beautiful Calvary in Europe
tvorba imidZového materialu o destinacii. Isalsoasymbol of reconciliation IR,

and cooperation

Sucastou projektu je okrem vzniku web
platformy apromo videi aj adresny
mailing na medzinarodnu odbornu obec
s ciefom zaujat ich pozornost a vzbudit
zaujem o destinaciu, s moznym buduicim
konkrétnym dopytom na destinaciu
predstavujucim aj ekonomicky prinos - ’
zdlhodobého  horizontu. Projekt je ey @ uNesco
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prezentovany na portali https://lostvolcanostiavnica.com/ a ma pokracovanie aj pre roky 2021 — najméa adresné
oslovovanie formou na mieru Sitymi ,mailing listami®.

Nosné produktové linie kraja: zahffiaju: Akéné leto, Akéna zima, Sport, Regionalne, Zazitkové vlaky, Tajomné hrady,
Konské putovanie, Stopy dejin, No¢na obloha, Poklady zeme, Zivé priroda. RABBSK prostrednictvom cielenych aktivit
(systematicka praca pracovnych skupin, spolupraca s OOCR v kraji, rozvojové zamery na podporu produktov CR) pracuje
na rozvojovych aktivitdch v jednotlivych produktovych linidch. KOCR BBKT sa zameriava najma na propagaciu
a distribuciu konecénych produktov navstevnikom v kraji. Tieto aktivity zahfiiaju kompletnu ¢innost regionalnej cestovnej
kancelarie, ako aj komplexny marketing, zhrnuty v tejto kapitole vyro¢nej spravy. Vybrané iné podporné aktivity na
rozvoj produktovych linii st spomenuté v dalsich kapitolach.

2. Tvorba rezerva¢ného systému - ¢innost regionalnej cestovnej kancelarie

Cielom zaloZenia a prevadzkovania krajskej cestovnej kanceldrie Banskobystricky kraj Turizmus (CK BBKT) je dostat
novovytvorené produkty/zaZitky ku koncovému klientovi a podporit tak plnenie hlavného ciela, t. j. zvySenie
navstevnosti a prenocovani v kraji. Od zaciatku roka 2020 pracovala cestovna kanceldria intenzivne na tom, aby v
spolupraci s oblastnymi organizaciami CR vyzbierala najatraktivnejSie a najzaujimavejSie cestovatelské zazitky zo
vSetkych 6smich regiénov Banskobystrického kraja, a aby sme Slovakom, ktori zostali dovolenkovat minulé leto doma,
ponukli ¢o najkomplexnejsiu alternativu a motivaciu stravit letnd dovolenku prave v kraji zazitkov - v kraji Za horami, za
dolami.

Prevadzku CK BBKT znac¢ne ovplyvnila situacia sUvisiaca s protipandemickymi opatreniami, ktorej sa musela ¢innost CK
prispbsobit. Pocas prvej viny pandémie prebehla virtudlna kampan na zazitky cestovnej kanceldrie ako akasi pozvanka
(uputavka) na letnu sezdnu. Nastastie sa pred letnou sezénou mohla CK spustit v pinej prevadzke.

Na dizajne novych produktov, ich administrativnej priprave ako aj spusteni predaja CK BBKT sme aktivne spolupracovali
so siedmimi oblastnymi organizdciami cestovného ruchu, lokdlnymi podnikatelmi a producentmi, obcianskymi
zdruZeniami a dalsimi partnermi. V oblasti B2B (business to business) cestovna kancelaria dalej Uspesne rozbehla
spolupracu s najvacsim slovenskym cestovatelskym portdlom Pelicantravel.com s.r.o., ktoru nase zazitky zaujali natolko,
Ze ich zaradila do svojej ponuky. Nadviazali sme spoluprdcu aj v oblasti prirodného turizmu s cestovnou kancelariou
Foodtour. Po Uspesnej letnej sezone sme pokracovali v priprave zimnej ponuky produktov kraja a spusteni predaja
zimnych produktovych balickov a zaZitkov. Protipandemické opatrenia v zavere roka v3ak opat pozastavili prevadzku CK.
Od janudra do oktébra 2020 ponukla CK BBKT prostrednictvom oficidlneho destinaéného portdlu Banskobystrického
kraja (www.zahoramizadolami.sk) na predaj 57 jedinecnych a originalnych zazitkov, ktoré svojim obsahom reprezentuju
produktové linie typické pre nas kraj: (1) akéna zima, (2) akéné leto, (3) konské putovanie (4) no¢na obloha, (5) poklady
zeme, (6) regionalne, (7) stopy dejin, (8) tajomné hrady, (9) zazitkové vlaky, (10) Ziva priroda.

Ponukou CK sme reagovali na aktudlnu situdciu ovplyvnent pandémiou a do predaja sme zaradili aj predaj viacdennych
vyletov alebo pobytov v kraji, na malo frekventovanych miestach, v spojeni s prirodou. Ponuka sa tak rozdirila o 6
pobytovych balikov v regiénoch Horehronie a Podpolanie.


https://lostvolcanostiavnica.com/
http://www.zahoramizadolami.sk/

Prehlad ponuky CK prezentuje tabulka:

PRODUKTOVA LINIA 2020

1 | TAJOMNE
HRADY

2 | ZAZITKOVE
VLAKY

3 AKCNA zZIMA

4 | AKCNE LETO

5 | STOPY DEJIN

6 | KONSKE
PUTOVANIE

7  ZIVAPRIRODA

8 | NOCNA
OBLOHA

9 | REGIONALNE

10 | POKLADY ZEME

V mesiacoch jul az oktdber sa uskutocnilo 20 komentovanych
prehliadok v 7 lokalitach, ktorych sa ztcastnilo 409 platiacich
klientov. CK BBKT zaznamenala obrat v celkom objeme 2.050 EUR.
Do konca roka 2020 planujeme spustit pilotny predaj produktu
komentovanych prehliadok na juznych prihrani¢nych hradoch,
konkrétne umozni zazit inak hrad vo Filakove ¢i zamok v Halici.

Horehronsky expres, Zbojnicky expres, Banicky expres, Zubacka,
KHT - Horehronsky expres Special, Okruh 34 tunelov. Historické
nostalgické vlaciky, ktoré prostrednictvom vlakovych hercov
prinasaju pribehy regidénov a ich historie.

Zimny adrenalinovy zazitok a fyzicka aktivita v prirodnom prostredi.

Letny adrenalinovy zaZitok a fyzicka aktivita v prirodnom prostredi,
ako napriklad splavovanie rieky Ipela Muranka ¢i skalolezenie na
Kalamarke.

Obltubenym produktom letnej sezdny vzhladom na pocet
zakUpenych vstupeniek 734 a generovany obrat 2.532 EUR boli
noc¢né prehliadky v regidne Stredné Slovensko. V mesiacoch jul —
august 2020 mali Ucastnici prileZitost nazriet okrem Banskej
Bystrice aj do historie mesta Zvolen a Zvolenského zamku,
Kremnice, Hronseka ¢i klastora v Bzoviku. Divadelno-sermiarske
vystUpenia Rytierov Vir Fortis tak pribliZili verejnosti zndme ci
menej zname udalosti a zaviedli ich aj na miesta, nie bezne
dostupné, ako napriklad do krypty, basty ¢i podzemia. Ponuku
komentovanych prehliadok uzatvéra aj ¢iastoc¢ne inscenovana
prehliadka po stopach SNP v Banskej Bystrici — ,Zacnite s
vystahovanim!“

Putovanie k rozjimaniu v sedle kona v malebnej krajine.

Spoznavanie tajov a ponorenie sa do mystiky prirody.

Noc¢né putovanie za Ukazmi tmavej nocnej oblohy v interiéri
Krajskej hvezdarne a planetaria v Ziari nad Hronom ako astrozazitok
pre deti ¢i komentovana prehliadka pod holym nebom na hrade
Sagov so sprievodnym slovom hvezdarov.

Navrat k ludovym tradiciam a remeslam, ktory je podstatou
produktovej linie Regionalne zaujal klientov z réznych kutov
Slovenska. K najdopytovanejsim zazitkom patrili: ochutnavka vin a
syrov pod hviezdami, navsteva u gazdu na podpolianskych lazoch ¢i
remeselné workshopy ako hrnciarstvo a vysivanie krivou ihlou.

Zvyseny zaujem o vychadzky do prirody a pesiu turistiku podnietil k
tvorbe az 13 naucno-vzdelavacich exkurzii so zameranim na
historiu, botaniku, mykoldgiu, etnoldgiu a speleoldgiu. Stredne
narocna tura bola obohatend o odborny vyklad certifikovaného
sprievodcu. Okrem pesej turistiky organizovanej v 5 regionoch
kraja: Gemer, Gron, Horehronie, Podpolanie a Stredné Slovensko
bol v oblube napriklad interaktivny workshop s banickou tematikou
¢i komentovana prehliadka mesta zamerana na spoznavanie
Zidovskej histérie.
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POCET ZAZITKOV Jolei) OBRAT
KLIENTOV
7 409 5818 €
6 2391 27000 €
pripravujeme
3 30 378 €
10 894 3339¢€
pripravujeme
pripravujeme
4 62 1584 €
18 139 2051€
9 39 379 €

| lsuvAR 57 | 3964 | 40549€

Zdroj: Vlastné spracovanie KOCR BBKT, 2020
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Klientsky najpopuldrnejsou je produktova linia
Zazitkové vlaky:

stredné slovensko + region banska Stiavnicd ———————————— a vé‘"i

28 3o, 22 dotafal
Vdaka vysokej navstevnosti pocas predchadzajlcej
sezdony vroku 2019 pokracoval unikdtny projekt
,Vlakom za zazitkom v Banskobystrickom kraji“ aj v
letnej sezéne 2020. S pripravou portfélia
produktovej linie Zazitkové vlaky zacala cestovna

kancelaria CK BBKT uz v septembri 2019, s Bnicky ATAKO 2 2 A7t Om
predpokladanym terminom spustenia predaja v expres v Banskobystrickom kraji

druhej polovici marca 2020. Nepriazniva A » Zvolen - Banska Stiavnica - Kremnica
pandemickd situdcia zapricinila oneskorené

spustenie predaja a obmedzeny pocet jazd z pévodného bohatSieho planu 28 jazd na 16 skuto¢ne odjazdenych. Zrusili
sa planované piatkové jazdy cielené primarne na skolské vylety. Pozitivom bolo naplnenie zameru pokracovat v jazdach
Horehronského expresu na dvoch u? zabehnutych trasdch (Brezno — Zbojskd a spat; Brezno — Cervend skala —
Dedinky/Mlynky a spat) a rozsirit produktovd liniu Zazitkové vliaky o minimalne jednu novu trasu s prepojenim na
turistické atraktivity v dalSich regionoch kraja. V letnej sezéne 2020 boli zézitkové vlaky doplnené o dve nové trasy do
regiénov Gemer, Stredné Slovensko a Banskd Stiavnica. K Horehronskému expresu pribudli Zbojnicky expres (Brezno -
sedlo Zbojska - Tisovec a spat) a Banicky expres (Zvolen - Banska Stiavnica - Kremnica a spat). Kazdy z troch historickych
expresov absolvoval po tri jazdy. Bonusom tohtoroc¢nej sezény boli mimoriadne zazZitkové vlaky tzv. Specidly: Jazda
storo¢nou parnou Zubackou (spolupraca s OZ Zubacka) Horehronsky expres Special (spolupraca s Klubom historickej
techniky KHT pri Zeleznicnom depe Zvolen) a Okruh 34 tunelmi so zastavkou na 40. ro¢niku popularneho podujatia
Kremnické Gagy (spolupraca s OZ vlaky.net). Cestujuci mali o zdbavu postarané vdaka vlakovym hercom, ktorisi pre nich
pripravili atraktivne predstavenie. Tematicko-historicky a zarover zabavno-naucny program podporil vdaka Uspesnému
projektu ,Herci v zaZitkovych viakoch” v tomto roku aj Fond na podporu umenia, a to financ¢nou ciastkou 3.680 EUR
(prijimatel dotacie — OOCR Horehronie). Spusteniu vobec prvej nostalgickej jazdy vlacikom predchadzalo zorganizovanie
dvoch dobrovolnickych upratovacich brigad. Ich zdmerom bolo zatraktivnit prostredie Zelezni¢nych staniciek: Polomka,
Helpa, Cervena skala a Tisovec. Vdaka revitalizcii sa podarilo oZivit napriklad exteriér, interiér a historické exponaty v
Muzeu zubacky. Ruku k dielu priloZili dobrovolnici z radov zamestnancov KOCR, RABBSK, OOCR Horehronie, OOCR
Gemer, pracovnici Zeleznic SR, OZ Zubac&ka a ostatni priaznivci historickych vlakov. Historickymi vla¢ikmi s kapacitou od
48 do 143 osbb sa prepravilo 2391 pasazierov 33 bicyklov a 15 kocikov. Dosiahol sa obrat v celkovom objeme
27.000 EUR. Vypredané vilakové spojenia pocas celej sezény svedcia o velkej popularite tohto zaZitkového produktu.
Pozitivne vnimame najma to, Ze podiel dotovania projektu zaZitkovych vlakov sa zniZil z cca 60 % v roku 2019 na 40 %
vroku 2020 a historické jazdy si ziskali tolko priaznivcov, Ze k Uspesnému predaju su potrebné len minimalne
marketingové ndklady. Nemenej pozitivny je aj fakt, Ze prevddzkovanim nostalgickych jazd podporujeme obcianske
zdruZenia, ktoré sa staraju o zachranu historickych stprav a len vdaka nim je eSte moZné tieto skvosty vidiet a ukazat
navstevnikom. Po vzore minulého roka sa v mesiaci november 2020 uskutocnil prieskum spokojnosti klientov na trasach
Banickeho a Horehronského expresu (spolu 111 respondentov).
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Dalsie aktivity regionalnej CK: E shop: V septembri 2020 bol spusteny vyvoj
a nasadenie eshopu na predaj suvenirov/merchu ,Za horami za dolami“. Eshop
ponuka ndavstevnikom webu moznost vyberu a kupy z ponuky 15 druhov
tovaru v kategdridch darceky a suveniry, doplnky, obleCenie a Sportové
potreby. KOCR BBKT zohladhuje zadtaz na Zivotné prostredie a pracuje aj
s ekologickymi materidlmi a vyrobkami z nich. V zimnej sezdéne 2020/2021 bol
spusteny aj predaj Specidlnej Celenky na podporu uUpravy beZeckych tras
v BBSK. Celenka s dizajnom Za horami za dolami mala doplnend imidZov
siluetu bezkara. Vytazok z predaja ¢elenky bude uréeny Upravcom tras v kraji.

Prehlad predanych produktov prostrednictvom E-Shopu do konca roku 2020
prezentuje tabulka:

PRODUKT POCET PREDANYCH KUSOV OBRAT

1 | TULAVE PONOZKY 6 30€
2 | ZIMNA CIAPKA 5 60 €
3 | BUFFKA (multifunkénd atka) 4 40 €
4 | SNURKA NA KRK 3 90¢€
5 | VESELY POHAR 1 1€
6 | LEGINY S DUSOU PRIRODY 45 €

-—

Zdroj: Vlastné spracovanie KOCR BBKT, 2020

V suvislosti s produktovou liniou ,,No¢na obloha” sme s cielom pomaoct Krajskej
hvezdarni a planetériu Maximilidna Hella v Ziari nad Hronom zabezpecili

. P
TRANSITUS VENERIS - s~

vydanie pamatnej eurobankovky pri prileZitosti 300. vyrocia narodenie kiaza,
matematika, fyzika a vyznamného svetového astrondma 18. st. Maximilidna
Hella. Predaj bol z dovodu COVID opatreni realizovany online formou
prostrednictvom rezervacného systému cestovnej kanceldrie BBKT, pricom ta v
spolupraci s pracovnikmi planetadria zabezpecila cely proces od zadania
objednavky aZz po jej vyexpedovanie zaujemcom. Do konca roka sa predalo
4 916 kusov bankoviek.

3. Tvorba a podpora udrzatelnych produktov cestovného ruchu

Aktivity v danej oblasti zahffaju organizaciu, spoluorganizaciu alebo partnerstvo na realizovani vybranych podujati
v kraji. Ide o podujatia, ktoré bud koreSponduju alebo priamo rozvijaju nosné produktové linie kraja. Pri vybere podujati,
ktorych sa KOCR stava partnerom /spoluorganizdtorom, berie KOCR ohlad najmé& na udrzatelnost podujatia, jeho
bezprostrednu nadvadznost na produktové linie v kraji, jeho prinos k rozvoju regiénu a miestnej komunity (akasi pridana
hodnota podujatia), ako aj ekonomicky prinos v podobe potencidlu prildkat do regiénu navstevnikov, ktori v riom
prenocuju a realizuju aj dalSie vydavky v cestovnom ruchu. Z hladiska geografického vyznamu ide o podujatia najma
nadregiondlneho a? ndrodného vyznamu. Ucelom aktivity je podporovat a prispievat k tvorbe atraktivnej ponuky
produktov (podujati) cestovného ruchu s dérazom na ich udrzatelnost a rozvoj nosnych produktovych linif kraja. Cielom
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je prilakat ndvstevnikov do destinacie, dat im motiv k navsteve, priCom snahou je, Ze v destindcii stravia viac ako jeden
deni a prispeju tak k rastu vykonnosti CR (rast prenocovani, trzieb ubytovacich zariadeni, prijmov CR ap.)

V roku 2020 aktivitu zna¢ne ovplyvnila pandemicka situdcia, mnohé z planovanych podujati boli zrusené, ¢o ovplyvnilo
aj plan aktivit KOCR BBKT a partnerskych OOCR v tejto oblasti.

V Uvode roka a pocas letnej sezény sa vSak podarilo zrealizovat viaceré z planovanych aktivit z nasledovnym prinosom:

TR © v e T

| Podobne ako v roku 2019 sme sa aj v roku 2020 podielali na organizacii 4.
kola IBU Cupu v Narodnom biatlonovom centre v Osrbli na Horehroni. KOCR
BBKT v spolupraci s OOCR Horehronie pripravili pre fanusikov fanzénu
s mnozstvom divacky atraktivnych aktivit (strelba na tere, predaj
merkantilu, fotopoint ap.). Podujatiu sme zabezpelili aj marketingovu
podporu apropagaciu na socidlnych sietach aweb stranke

zahoramizadolami.sk. Medzinarodné podujatia takéhoto rozsahu vytvoria v
regidéne v priebehu jedného tyzdna cca 3000 zahrani¢nych prenocovani.

V ramci zimnej sezdny 2019/2020 sme sa zucastnili na outdoorovych podujatiach, pricom vacsinou islo o akcie so

stabilnym miestom v kalendari podujati, ako je Big Air v Kremnici, Biela stopa na Skalke, Medzindrodné kriiackové
preteky na Chopku — Juhu. Podporili sme aj podujatie Ladolezenie na Skalke a Volejbal na snehu na Donovaloch. Forma
prezentdcie pozostavala prevaZne z vytvorenia zdzemia v identite ,Za horami za dolami” — nafukovaci stan, tulivaky,
imidzové kresld. Program na stanku bol orientovany na aktivnu prezentdciu ponuky kraja, interaktivne aktivity
s navstevnikmi podujati, predaj merkantilu ap. V letnej sezéne sme sa s destinacnou znackou ZA HORAMI, ZA DOLAMI
vybrali k vybranych vodnym plocham v kraji - Letna roadshow Za horami Za dolami. Navstivili sme vodné plochy: tajch
Klinger v regiéne Banskd Stiavnica, Tajch v Novej Bani v regiéne Gron, vodny aredl v Holidayparku Kovacova v regiéne
Stredné Slovensko, pri nadrzi Teply vrch v regidne Gemer, a pri nadrzi Luborec v regiéne Novohrad. Na jesent sme
podporili a aktivne sa zUc¢astnili aj na cyklistickom podujati Okolo Slovenska.

K vlastnym  podujatiam/projektom, ktorych
popularita a vyznam kazdym rokom rastie, patri

Gruntovacka

aj tzv. Krajska Gruntovacka v Banskobystrickom

*rR¢O

Za horami, za dolami
[ ——

kraji. Gruntovacka ma dvakrat rocne stabilné
miesto v kalendari podujati v kraji. Na jar sa

kona v aprili pri prileZitosti Dfa Zeme, na jesen . ., .
Upracme si Banskobystricky kraj

18.-19.9.2020

pri prileZitosti svetového upratovacieho dna
v septembri. Tieto symbolické dni nas uZ tretim
rokom in3piruju k tomu, aby sme upratali pred turistickou sezénou a po turistickej sezéne. Jarnad gruntovacka bola
vzhladom na aktudlnu situdciu individudlna. To znamena, Ze sme spolu s OOCR najma prostrednictvom socialnych siet{
fudi vyzyvali, aby isli zodpovedne do prirody, spravili nie€o pre svoje zdravie a zaroven odniesli ndjdené odpadky.
Komunikacia individudlnej gruntovacky bola zatraktivnena tym, ze OOCR v kraji sa vzdjomne vyzyvali, kto vyzbiera viac
odpadu. Spolo¢nymi silami sme dosiahli ¢uly Zivot na facebookovych profiloch OOCR a na Za horami, za dolami. Vdaka
tomu sme napriek nepriaznivej situdcii dokdzali tému gruntovacky zachovat s pévodnym posolstvom a splinit stanoveny
ciel. Jesenna gruntovacka uz prebehla v spolupraci so Skolami a dobrovolnikmi, ale stéle s prihliadanim na bezpecnost
a aktudlne opatrenia. Vysledkom bolo, Ze na jednom upratovacom mieste sa nezucastnilo viac tried, ale len kolektiv,
ktory spolu beZne travi ¢as. Napriek tomu sa nam do jesennej gruntovacky zapojilo takmer 470 Géastnikov z radov Ziakov
a Studentov z 11 8§kél, ale aj dobrovolnici. Spolu vycistili viac ako 70 kilometrov turistickych chodnikov a okolia v 10-tich
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turistickych lokalitdch a vyzbierali viac ako 3 tony odpadu. Cielom projektu Gruntovacka nie je len upratanie turistami
vyhladdvanych lokalit, ale aj osveta v radoch deti a mladeZe. Prave ich pristup a postoj k Zivotnému prostrediu bude
kldcovy pre dalSie smerovanie enviro-témy a celkovo vplyvu ¢loveka a jeho ¢innosti na nasu planétu.

T

Vyvrcholenim letnej sezény bolo vlastné podujatie s nazvom
Krdlovskd svadba na Pustom hrade vo Zvolene, podporujlce
produktovu liniu Tajomné hrady a projekt Pohronskd hradna cesta.
Podujatie organizovala KOCR BBKT v spolupraci s OOCR Stredné
Slovensko. Pévodne boli v roku 2020 v plane na hradnych lokalitach
az dve podujatia nadregionalneho vyznamu, okrem Kralovskej
svadby aj stretnutie hrnciarov na hrade Reviste s nazvom Glgac. Kvoli
virusu COVID-19 sa podujatie Glgac na Revisti neuskutocnilo.
Podujatie Kralovskd svadba (5.9.2020) bolo s prihliadanim na
protiepidemiologické opatrenia zorganizované s limitovanym
. . po¢tom navstevnikov, program bol rozdeleny do dvoch blokov
(doobeda a poobede). Scenar podujatia pribliZil kralovskl svadbu, ktord sa na Pustom hrade naozaj v roku 1246
uskutocnila. Celkovo podujatie prildkalo takmer 600 platiacich navstevnikov. Na jeho organizaciu sa podarilo ziskat aj
3500 eur z Fondu na podporu umenia. Stcastou programu bol sldvnostny historicky pochod svadobcéanov, inscenacia
kralovskej svadby, svadobna hostina, Sermiarske a rytierske suboje, ukazky prace sokoliarov, koncert dobovej hudby,
rytiersky suboj na kornoch, ktory bol divacky nesmierne putavy a stal sa vyvrcholenim celého podujatia. Sprievodny
program zahrfal r6zne dobové interaktivne aktivity pre rodiny s detmi (ukazky remesiel a dielne, dobové Sportové hry,
kaukliari, ap.). Autenticku atmosféru dotvarala polna kuchyra s ponukou tradi¢nych historickych jedal. Mediélne vystupy
a navstevnicke odozvy potvrdili kvalitu a Uspesnost nultého ro¢nika podujatia, v ktorom organizatori planuju pokracovat
aj v dalSich rokoch. Podujatie zaznamenalo vyrazne pozitivne odozvy a spatné reakcie od navstevnikov, ako aj vela
medialnych vystupov.

4. Podpora atraktivit danej lokality tak, aby sa stali stalou sticastou ponuky cestovného ruchu

w wr Aktivita zahfna vsetky Cinnosti na podporu rozvoja

KRAJSKE PRODUKTOVE LINIE cestovného ruchu v destinaciach Banskobystrického kraja,

s prioritnym zameranim na nosné produktové linie kraja.
Najmad v tejto oblasti ide o Uzku spoluprdcu a prepojenie
KOCR BBKT s Rozvojovou agentlrou Banskobystrického
samospravneho kraja (RABBSK), BBSK as partnerskymi
OOCR v kraji. Gro aktivit KOCR BBKT je orientovanych na
marketingovl a komunikacnd podporu  konkrétnych
projektov a produktov CR. Vybrané rozvojové oblasti su

priamo podporované a financované aj z rozpoc¢tu KOCR
BBKT, bud'z vlastnych zdrojov alebo z dotacie MDV SR. Ku konkrétnym aktivitdm patri:
Podpora Upravy beZeckych trati v BBSK v zimnej sezdne 2020/2021: aktivita zahffiala spolupracu so subjektami, ktoré

sa staraju o Upravu beZeckych tras v kraji (samospravy, Sportové kluby, lyZiarske strediska, obcianske zdruZenia).
Spolupraca pozostavala z dodania obsahu pre interaktivnu platformu Outdoor Active (GPX tras, fotomaterial, opisy
trati), zo zabezpecenia aktudlnych informacii o stave trati aich udribe av neposlednom rade zo samotnej Udrzby
a Upravy trds v kraji. Spoluprdca so subjektami a zavadzanie systémového pristupu k ddrzbe ale najma k financovaniu
Upravy tras je jednou z priorit KOCR BBKT aj na dalSie obdobia.

Aredl Narodného biatlonového centra v Osrbli (NBC): KOCR BBKT sa v spolupraci s RABBSK podielala na priprave
vytvorenia navstevnickeho zdzemia a oddychovej zony pre beind verejnost v aredli NBC. Okrem zriadenia tzv.

Biatlonove] obyvacky (posedenie v interiéri NBC, umiestnenie almar sidentitou ZHZD, umiestnenie prezenta¢no —
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propagacnych materidlov o turistickej ponuke kraja) zafinancovala KOCR BBKT nakup uzamykatelnych skriniek pre
bezkarov do Satni. Sprisnené protipandemické opatrenia zavedené ku koncu roka 2020 vSak vyrazne obmedzili
prevadzku biatlonového aredlu pre verejnost.

Revitalizacia interiéru Muzea zubacky v Tisovci: v produktovej linii Zazitkové vlaky sa KOCR BBKT v spolupraci so Sirokou
skupinou partnerov (OOCR, O.Z. na zachranu nostalgickych vlakov, miestni obyvatelia a dobrovolnici) podielala na
Uprave priestorov Muzea zubacky v Tisovci. Vdaka revitalizacii sa podarilo ozZivit napriklad exteriér, interiér a historické

exponaty v Muzeu zubacky.

Zachranme Chamkovu stodolu - symbol Horehronia! Chamkova stodola: vyrazny medidlny Uspech

Méate doma drevené Sindle nazvy$ a neviete o s nimi, & v pefiazenke par drobnych, ktoré by ste chceli pouit’ na dobr( vec? az a' UJ em §|ro keJ ve reJ n ost| S| Za Sl l:l z || p roJ e kt

Pomézte s nami zachranit’ k(sok vzacnej histdrie Horehronial

'-'-,“. b zachrany ikonickej Chamkovej stodoly na Horehroni.
¢ KOCR BBKT v spoluprdci s OOCR Horehronie spustili

758k dobrovolnd zbierku cez portal Startlab, kde mohla

Minimalne potrebna suma 1500 €

&

20 50
Hodiny Mintity

Siroka verejnost prispievat na opravu a revitalizaciu
stodoly, ktord pripomina tradi¢ny Zivot na Horehroni,
sposob  hospodarenia aobrabania pddy, Idk

Loty rozvon

a pasienkov. Zbierka bola Uspesna (vyzbieralo sa vyse
8 tis. eur) a v roku 2020 sa zacalo aj s rekonstrukciou strechy a s dalSimi nevyhnutnymi opravami na zdchranu stodoly.
Prace budu pokracovat aj v roku 2021. ZvySok vyzbieranej sumy sa planuje alokovat na dalsi zaujimavy projekt v regione,
ktorym je oZivenie tradicie saunovania v obci Sumiac.

5. Infrastruktira cestovného ruchu

Aktivita sa realizuje najma prostrednictvom BBSK a RABBSK (viac vo vyroc¢nej sprave RABBSK). KOCR BBKT v roku 2020
alokovala financie na cykloturistické znacenie aj z dotacie MDV SR v sume 5 tis. EUR. Vdaka mozZnosti docerpat dotdciu
do 31.3.2021 (opatrenie podmienené koronakrizou) sa znacenie novych cykloturistickych tras realizuje v prvom
Stvrtroku 2021. Pdjde o trasy: Pokutska dolina, Hrad Slovenska Lupca, Ochtinskd aragonitova jaskyna. V roku 2020 sa
realizovala aj rekognoskacia a pasportizacia vybranych cykloturistickych tras. Turistické znacenie sa realizuje v spolupraci
s Klubom slovenskych turistov prostrednictvom BBSK, ev. RABBSK.

6. Vzdeldvacie aktivity

Do aktivity zahffiame ¢lenstvo KOCR BBKT v Asociacii organizacii cestovného ruchu (AOCR). Ide o profesijnu organizaciu,
ktord zdruZuje ahaji zaujmy organizacii cestovného ruchu na Slovensku. Zastupca KOCR BBKT je zastupeny
v predsednictve AOCR. Prinosom ¢lenstva v AOCR je aktivna participacia na tvorbe a zlepSovani podmienok rozvoja CR
na Uzemi Slovenska, U&ast na partnerskych dialégoch s MDV SR, SK8, ZMOS, UMS a inymi organizaciami, participacia na
legislativnych procesoch (napr. novela zékona ¢. 91/2010 Z.z. o podpore CR) ai.
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Sucastou aktivity v roku 2020 bol aj projekt Signal pre turizmus, ktory

bol snahou o odpoved na negativne anepriaznivé dopady
koronakrizy na odvetvie CR. Na neocakdvanu a nepriaznivu situdciu
zareagovala KOCR BBKT spolu s RABBSK a partnerskymi oblastnymi
e ‘ Signil ‘ organizaciami cestovného ruchu (dalej aj OOCR) viacerymi

AMOSPRAVNY KRA. pre turizmus

aktivitami.

Pomoc podnikatetom orne Pre podnikatelské subjekty v CR sme zrealizovali sériu webindrov s
odbornikom na tému: Praktické informacie o opatreniach zo strany VIady Slovenskej republiky na zmiernenie dopadov
koronakrizy na podnikatelov v cestovnom ruchu. Webinare zahfiali prehlad statnej pomoci uréenej pre podnikatelské
subjekty, informacie o prispevkoch pre zamestnavatelov, ktori museli svoje prevadzky zatvorit pocas nidzového stavu,
prehlad vSeobecnych podmienok pre vsetky typy sluZzieb a maloobchodnych prevadzok. Sucastou poskytnutych
informacii bol aj prehlad web stranok zameranych na praktické a uzito¢né informacie pre podnikatelov i fyzické osoby,
vztahujuce sa k aktualnej situacii ovplyvnenej pandémiou spdsobenou ochorenim Covid - 19.Celkovo sa zrealizovali 4
webinare.

Pred lethou sezénou sme zrealizovali prieskum renomovanej agenttiry FOCUS na vzorke vySe 1000 respondentov,
ktorého ciefom bolo zistit dovolenkové a spotrebitelské spravanie Slovakov pred letnou sezénou 2020. Vystupy sme
poskytli ¢lenskym subjektom OOCR, aby na zédklade tychto informdcii mohli nastavovat svoje marketingové aktivity.

V spolupraci s OOCR v regiénoch sa KOCR BBKT zapojila do celoslovenského prieskumu dopadov COVID-19 na odvetvie
cestovného ruchu realizovaného Asocidciou organizacii cestovného ruchu Slovenska. Vysledky prieskumu poukazali na
hlavné dopady pandémie na podnikatelské subjekty, samospravy ale aj fungovanie tretieho sektora a organizécif
cestovného ruchu.

KOCR BBKT aktivne spolupracuje so vzdeldvacimi institlciami, najméa s Ekonomickou fakultou Univerzity Mateja Bela
v Banskej Bystrici, alebo s Fakultou manazmentu PreSovskej univerzity v PreSove. Zastupcovia KOCR BBKT su pozyvani
na prednasky v ramci vyu€ovanych predmetov, oponuju zaverecné prace, poskytuju informacie do zaverecnych prac,
zUcCastriuju sa na ich obhajobdch a pod.

FINANCOVANIE

Prijmy KOCR BBKT pozostadvaju z ¢lenskych prispevkov od c¢lenskych subjektov a z prijmov z podnikatelskej ¢innosti
regionalnej cestovnej kanceldrie. Daldimi zdrojmi prijmov s nendrokovatelnd $tatna dotacia Ministerstva dopravy a
vystavby SR. VySka poskytnutej dotacie v roku 2020 bola na drovni 99 473,31 EUR. Z Fondu na podporu umenia ziskala
KOCR BBKT v roku 2020 dotaciu vo vyske 3500 EUR na projekt Kralovska svadba na Pustom hrade vo Zvolene. Projekt
zavedenia platformy Outdoor Active bol v roku 2020 spolufinancovany BBSK vo vyske 10 000 EUR.

Prehlfad ¢lenskych prispevkov za roky 2019— 2020

CLEN Clensky prispevok za rok 2020 Clensky prispevok za rok 2019
STREDNE SLOVENSKO 22172 € 19381,20€
TURISTICKY NOVOHRAD A PODPOLANIE 12764 € 7 216,00 €
REGION GRON 7184 € 7501,87 €
REGION HOREHRONIE 19250 € 14 387,00 €
Regidn Banska Stiavnica 8126 € 9 098,70 €
DUDINCE 8139 € 12 389,00 €
Banskobystricky samospravny kraj 169600 120 000,00 €
SPOLU 247 235,00 € 189 973,97 €
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SUVAHA k 31.12.2020 v EUR

Stav k 31.12.2020

Dlhodoby nehmotny majetok 20341
Dlhodoby hmotny majetok 2 360
Dlhodoby finan¢ny majetok

NEOBEZNY MAJETOK SPOLU 22701
Zasoby 14 680
Dlhodobé pohladavky

Kratkodobé pohladavky 29
Financné ucty 190 306
OBEZNY MAJETOK SPOLU 205 014
CASOVE ROZLISENIE SPOLU 5857
MAJETOK spolu 233572
Imanie a penazné fondy

Fondy tvorené zo zisku

Nevysporiadany vysledok hospodarenia minulych rokov 145116
Vysledok hospodarenia za Uctovné obdobie 11037
VLASTNE ZDROJE KRYTIA MAJETKU 156 154
Rezervy 1556
Dlhodobé zavazky 90
Kratkodobé zavazky 17 146
Bankové vypomoci a pdzicky

CUDZIE ZDROJE 18 792
CASOVE ROZLISENIE 58 627
VLASTNE ZDROJE A CUDZIE ZDROJE SPOLU 233572




\/
DS

BRY KRAJ

Banskobystricky kraj Turizmus

VYKAZ ZISKOV a STRAT K 31.12.2020 v EUR

NAKLADY Hlavna &innost | Zdafiovana ¢innost Spolu
Spotreba materidlu 15 803 25 15 828
Spotreba energie

Predany tovar 8185 8 185
Opravy a udrZiavanie 3963 3963
Cestovné 1441 1441
Naklady na reprezentaciu 5191 23 5214
Ostatné sluzby 247 725 1398 249 123
Mzdové nédklady 43 642 3498 47 140
Zakonné socialne poistenie a zdravotné poistenie 14 752 1210 15961
Ostatné socidlne poistenie

Zakonné socialne naklady 1301 1301
Ostatné dane a poplatky 5 5
Iné ostatné naklady 1726 159 1885
Odpisy dlhodobého nehmotného majetku a dlhodobého hmotného majetku 4803 4803
Zostatkovd cena predaného dlhodobého nehmotného majetku a dlhodobého hmotného majetku

Tvorba a zuc¢tovanie opravnych poloZiek 2 035 2 035
Poskytnuté prispevky organizacnym zlozkam

Poskytnuté prispevky inym Uc¢tovnym jednotkdm 700 700
NAKLADY SPOLU 343 087 14 497 357 585
VYNOSY Hlavna &innost | Zdafiovand ¢innost Spolu
Trzby za vlastné vyrobky

Trzby z predaja sluzieb 42 398 42 398
Trzby za predany tovar 17 080 17 080
Iné ostatné vynosy 8 8
Trzby z predaja dlhodobého nehmotného majetku a dlhodobého hmotného majetku

Vynosy z dlhodobého finan¢ného majetku

Prijaté prispevky od fyzickych osob

Prijaté clenské prispevky 247 235 247 235
Prispevky z podielu zaplatenej dane

Prijaté prispevky z verejnych zbierok 4325 4325
Dotacie 58 081 58 081
VYNOSY SPOLU 352 047 17 080 369 127
VYSLEDOK HOSPODARENIA PRED ZDANENIM 8960 2583 11543
Dan z prijmov 505 505
Dodatoc¢né odvody dane z prijmov

VYSLEDOK HOSPODARENIA PO ZDANEN( 8 455 2 583 11 037

Hospodarsky vysledok za podnikatelsku ¢innost (zdanovanu) je dafova povinnost vo vyske 505,22 EUR splatna 31.06.2021.
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Nasledujuce grafy zobrazuju konkrétnejsi detail:

Graf 1: Vynosy KOCR BBKT 2020

VEREINA ZBIERKA (Chamkova VVNOS 2 PREDAIA VYNOS KOCR 2020

Stodola); 4325,42€ TOVARU; 17080,32¢€
369 127,75 EUR

FPU (Krélovska svadba; 3 500,00€_

VYNOSz PREDAJA '\
SPOLUFINANCOVANIE BBSK (kapitélové SLUZIEB; 42 405,34¢€
vydavky) Outdoor active; 416,50€

STATNA DOTACIA beiné CLENSKE BBSK; 169 600,00 €

STATNA DOTACIA kapitélové vydavky; vidavky; 51651,17€

2214,00€

CLENSKE OOCR; 77 635,00€

K hlavnym kategdridm v rdmci vynosov patria ¢lenské prispevky (BBSK, OOCR v kraji) a $tatna dotacia (z dévodu prediZenia
moznosti Cerpania dotacie do 31.3. 2021 je vo vynosoch za rok 2020 len ¢ast relevantna pre tento rok).

Graf 2: Vydaje KOCR BBKT 2020

INFOCESTA; 2079.

~NAKUP MERCHU; 1914 VY'DAJ KOCR 2020
357 584 Eur

PROMO; 2 340

2 FOTOBANKA; 3495
CHAMKOVA STODOLA; 4325 —
HRADY; 3857 _ :
PULTY; 4480 iS5 PARTNER; 886
. /—
e \‘ | i

SIGNAL; 5500

ONLLINE; 6 690
CYKLO; 6904

ZAZITKY; 7318
BILBOARD; 8382

PREVADZKA; 71246
BEZKY; 9240

PRINT; 9272

ALMARY; 9480

PRODUKT; 11916 ZAZITKOVE VLAKY; 46816
NAKUP BANKOVKA; 12570

KRALOVSKA SVADBA; 13768
CONTENT;
14869

Graf znazornuje vydaje podla Uctovnych stredisk KOCR BBKT, obsahovo su aktivity detailne spisané v jednotlivych kapitolach
Spravy o cinnosti.
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Graf 3: U¢tovné strediskd v aktivite ,Marketing a propagacia“

MARKETING A PROPAGACIA
166 276 Eur

PROMO; 2 320

FOTOBANKA; 1 495
ONLLINE; 6690 f

JMEDIA 1615

BILBOARD, 5382

PRINT; 9272

Graf 4: U¢tovné strediskd v aktivite , Cinnost cestovnej kanceldrie a tvorba produktu”

CINNOST CK a TVORBA PRODUKTU
88 322 Eur

INFOCESTA; 2079

NAXUP MICACHU, 19148

MRADY; 3857
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Graf 5: U¢tovné strediskd v aktivite ,,Podpora atraktivit” a ,Infrastruktira“

PODPORA ATRAKTIVIT a INFRASTRUKTURA
24 949 Eur

Graf 6: U¢tovné strediskd v aktivite , Prevadzka” a ,Vzdeldvacie aktivity“

PREVADZKA a VZDELAVACIE AKTIVITY
77 736 Eur

PARTHER; EBG

_ SIGNALL S 500

Strana 23z 23



